MESAFELi SATIS SOZLESMESi
1.TARAFLAR

isbu Sozlesme asagidaki taraflar arasinda asagida belirtilen hikiim ve sartlar cercevesinde
imzalanmistir.

A. SATICI Bilgileri (S6zlesme’de “HiZMET VEREN” olarak anilacaktir.)

HiZMET VEREN : Bahariye Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.
Adres : Cankaya Mahallesi Atatuirk Bulvari No: 144/146 Cankaya/Ankara

B. ALICI Bilgileri (S6zlesme’de “UYE” olarak anilacaktir.)

UYE:

Adresi:

Telefon:

Email:

UYE, isbu Sézlesme ile; S6zlesme konusu hizmet alimini onayladigini ve hizmet alimi bedeli ve
varsa ek hizmetler ve vergi gibi belirtilen ek licretleri 6deme yikimlGlGgu altina girecegini ve
bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

2.TANIMLAR

isbu Sézlesme’nin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarindaki
yazili agiklamalari ifade edeceklerdir.

BAKAN : Gumruk ve Ticaret Bakani’ni,

BAKANLIK : GUmrik ve Ticaret Bakanhgi'ni,

KANUN : 6502 sayih Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’u,

YONETMELIK : Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi’'ni (RG:27.11.2014/29188)

HiZMET : Bir Ucret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhit

edilen mal saglama disindaki her tiirlG tiketici isleminin konusunu,

HiZMET VEREN : Ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda tiiketiciye hizmet sunan
veya hizmet sunan adina veya hesabina hareket eden sirketi,

UYE : Bir hizmeti HIZMET VEREN’e ait internet sitesi veya mobil uygulama
Uzerinden talep eden gergek ya da tizel kisiyi,

SITE : “OfficeLink” markasinin internet sitesini ve/veya mobil uygulamayi,

OFFICELINK : HIZMET VEREN'in, isbu Sézlesme’ye konu hizmeti verdigi nitelikli ofis
hizmeti markasini,



TARAFLAR : HIZMET VEREN'i ve UYFE'yi,
SOZLESME : HIZMET VEREN ve UYE arasinda akdedilen isbu S6zlesme’yi,

UYELIK SOZLESMESI : UYE ve HiZMET VEREN arasinda akdedilen Nitelikli Ofis Hizmetleri
Uyelik Sézlesmesi’ni,

3.KONU

isbu S6zlesme, UYE’nin, HIZMET VEREN’e ait internet sitesi ve/veya mobil uygulama tizerinden
elektronik ortamda Hizmet alimini gergeklestirdigi asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen
Hizmet’in satisi ve ilgili Hizmet’in saglanmasi ile ilgili olarak 6502 sayili Tlketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmelere Dair Yonetmelik hiikiimleri geregince Taraflar’'in
hak ve ylkumluliklerini dizenler.

Listelenen ve SITE’de ilan edilen ticretler, ilgili Hizmet e iliskin satis fiyatidir. ilan edilen ticretler
ve vaatler HIZMET VEREN tarafindan giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir.
Sireli olarak ilan edilen Uicretler ise; Site’de belirtilen siire sonuna kadar gecerlidir.

4. HiZMET VEREN BILGILERI

Unvani: Bahariye Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
Adres: Cankaya Mahallesi Atatirk Bulvari No: 144/146 Cankaya/Ankara

Telefon: 444 84 94

Mersis: 0131077855300011

Eposta: info@officelink.com.tr

5. UYE BiLGILERI

Ad-Soyad:

Telefon:

Adres:

Eposta:

6. SOZLESME KONUSU HiZMET BILGILERI

6.1. Hizmet’in temel 6zellikleri (tlrd, miktari, adedi, siresi, vb.) Site’de yayinlanmaktadir.
6.2. S6zlesme konusu Hizmet’in tiim vergiler dahil satis fiyati asagida gosterilmistir.

Hizmetler

Odeme Sekli ve Plani
Toplam Ucret

Fatura Adresi :
Hizmet Alim Baslangic Tarihi:



mailto:info@officelink.com.tr

7. FATURA BILGILERI

Ad/Soyad/Unvan
Adres

Telefon

Faks

Eposta/Kullanici Adi :

Fatura teslim : Fatura, Hizmet alimina iliskin UYE tarafindan yapilacak édemeyi
takiben, UYE tarafindan belirtilen elektronik posta adresine e-fatura olarak génderilecektir.

8. GENEL HUKUMLER

8.1. UYE, Site’de S6zlesme konusu hizmetin temel niteliklerine, satis fiyatina ve 6deme sekline
iliskin 6n bilgileri okuyup, bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini
kabul, beyan ve taahhiit eder. UYE’nin; On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi ile;
isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi’nin kurulmasindan evvel, HiZMET VEREN tarafindan UYE'ye
verilmesi gereken adresi, satin alinan Hizmet’e ait temel 6zellikleri, Hizmet'in vergiler dahil
fiyatini ve 6deme bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

8.2. HiZMET VEREN, S6zlesme konusu Hizmet’i; Nitelikli Ofis Hizmetleri Uyelik S6zlesmesi’'nde
belirtilen sartlara uygun bir sekilde, dogruluk ve diristlik esaslari dahilinde ifa etmeyi, hizmet
kalitesini koruyup yukseltmeyi, Hizmet’in ifasi sirasinda gerekli dikkat ve 6zeni géstermeyi
kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.3. HIZMET VEREN, Sozlesme’den dogan ifa yukimliliginin siresi dolmadan UYE’yi
bilgilendirmek ve agik¢a onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkli bir hizmet sunabilir.

8.4. HIZMET VEREN, satin alinan Hizmet’in yerine getirilmesinin imkansizlasmasi halinde
S6zlesme konusu ytukumliliklerini yerine getiremezse, bu durumu, 6grendigi tarihten itibaren
7 (yedi) giin icinde yazili olarak UYE’ye bildirecegini ve 14 (ondért) giin icerisinde UYE
tarafindan 6denen iicretin tamamini UYE’ye iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.5. UYE, Sdzlesme konusu Hizmet’in saglanmasi icin isbu Sdzlesme’yi elektronik ortamda teyit
edecegini, herhangi bir nedenle S6zlesme konusu Hizmet bedelinin 6denmemesi ve/veya
banka kayitlarinda iptal edilmesi ve/veya herhangi bir nedenle HIZMET VEREN’in S6zlesme
bedelini tahsil edememesi halinde, HiZMET VEREN’in sézlesme konusu Hizmet'i saglama
yUkimlalGgunin sona erecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

8.6. HIZMET VEREN, Taraflar'in iradesi disinda gelisen, nceden éngériilemeyen ve Taraflar'in
borclarini yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olusmasi gibi mucbir
sebepler halleri nedeni ile Sézlesme konusu Hizmet’i, siiresi icinde UYE’ye saglayamaz ise,
durumu UYE'ye bildirecegini kabul ve beyan eder. UYE de Hizmet aliminin iptal edilmesini veya



Sézlesme konusu Hizmet’in varsa emsali ile degistirilerek saglanmasini HIZMET VEREN’den
talep etme hakkini haizdir. UYE tarafindan Hizmet aliminin iptal edilmesi halinde UYE’nin
banka yolu ile yaptigi (havale/EFT) 6demelerde, Hizmet tutari 14 (ondort) giin icinde kendisine
ayni yolla iade edilir. UYE’nin kredi karti ile yaptigi 6demelerde ise, Hizmet tutari, Hizmet
aliminin UYE tarafindan iptal edilmesinden sonra 14 (ondért) giin icinde ilgili bankaya iade
edilir. UYE, HIZMET VEREN tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan UYE
hesabina yansitilmasina iliskin olarak, bu tutarin bankaya iadesinden sonra UYE’nin
hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka islem siireci ile ilgili oldugundan; UYE, olasi
gecikmeler icin HIZMET VEREN’i sorumlu tutamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.7. HIZMET VEREN’in, UYE tarafindan Uyelik Sézlesmesi'nde belirtilen veya daha sonra
kendisi tarafindan glincellenen adresi, e-posta adresi, sabit ve mobil telefon hatlari ve diger
iletisim bilgileri Gzerinden elektronik posta, SMS, telefon goriismesi ve diger yollarla iletisim,
pazarlama, bildirim ve diger amaclarla UYE'ye ulasma hakki bulunmaktadir. UYE, isbu
Soézlesme’yi kabul etmekle HiZMET VEREN’in kendisine ydnelik yukarida belirtilen iletisim
faaliyetlerinde bulunabilecegini kabul ve beyan etmektedir.

8.8. UYE ile satin alma esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin ayni kisi olmamasi veya
Hizmet’in UYE’ye saglanmasindan evvel, kullanilan kredi kartina iliskin giivenlik acigi tespit
edilmesi halinde, HiZMET VEREN, kredi karti hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini, satin
almada kullanilan kredi kartinin bir 6nceki aya ait ekstresini yahut kart hamilinin bankasindan
kredi kartinin kendisine ait olduguna iliskin yaziyi ibraz etmesini UYE’den talep edebilir.
UYE’nin talebe konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gececek siirede satin alma siireci
dondurulacak olup, mezkur taleplerin 24 (yirmidort) saat icerisinde karsilanmamasi halinde ise
HIZMET VEREN, satin almayi iptal etme hakkini haizdir.

8.8. UYE, Site’ye liye olurken verdigi kisisel ve diger sair bilgilerin gercege uygun oldugunu,
HiZMET VEREN’in bu bilgilerin gercege aykiriligi nedeniyle ugrayacagi tiim zararlari, HIZMET
VEREN’in ilk bildirimi tGzerine derhal, nakden ve defaten tazmin edecegini beyan ve taahhiit
eder.

8.9. UYE, Site’yi kullanirken yasal mevzuat hikiimlerine riayet etmeyi ve bunlarn ihlal
etmemeyi bastan kabul ve taahhiit eder. Aksi takdirde, dogacak tim hukuki ve cezai
yikimlilikler tamamen ve miinhasiran UYE’yi baglayacaktir.

8.10. UYE, Site’yi hicbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel ahlaka aykiri, baskalarini rahatsiz
ve taciz edici sekilde, yasalara aykiri bir amag icin, baskalarinin maddi ve manevi haklarina
tecaviiz edecek sekilde kullanamaz. Ayrica UYE, baskalarinin hizmetleri kullanmasini énleyici
veya zorlastirici faaliyetlerde (spam, virus, truva ati, vb.) bulunamaz, buna iliskin islemleri
gerceklestiremez. Bu durum Soézlesme’nin esasli nitelikte ihlali olup, boyle bir durumun vuku
bulmasi halinde HiZMET VEREN, UYE’nin Sézlesmesi’ni derhal sonlandirabilir.

8.11. Site lizerinden, HIZMET VEREN’in kendi kontroliinde olmayan ve/veya baskaca tgtinci
kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi baska web sitelerine ve/veya baska iceriklere link
verilebilir. Bu linkler UYE’ye yénlenme kolayligi saglamak amaciyla yerlestirilmis olup, herhangi
bir web sitesini veya o siteyi isleten kisiyi desteklememekte ve link verilen web sitesinin
icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir garanti niteligi tasimamaktadir.



8.12. isbu Sézlesme icerisinde sayilan maddelerden bir ya da birkacini ihlal eden UYE isbu ihlal
nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumlu olup, HiZMET VEREN'i bu ihlallerin hukuki ve
cezai sonuglarindan ari tutacaktir. Ayrica; isbu ihlal nedeniyle, bahse konu ihlalin yasal
mercilere intikal ettirilmesi halinde, HIZMET VEREN’in UYE’ye karsi Sozlesme’ye
uyulmamasindan dolay! her tirli zarar ve ziyanin giderilmesini talep etme ve tazminat
talebinde bulunma hakki saklidir.

9. CAYMA HAKKI

9.1. UYE; isbu Hizmet Sézlesmesi’nin imzalandigi tarihten itibaren 14 (on dért) giin icerisinde,
HiZMET VEREN’e bildirmek sartiyla hi¢bir hukuki ve cezai sorumluluk tistlenmeksizin ve hicbir
gerekce gostermeksizin hizmeti reddederek S6zlesme’den cayma hakkini kullanabilir. Bu siire,
So6zlesme’nin imzalandig tarihten itibaren baslar. Cayma hakki siiresi sona ermeden 0Once,
UYE’nin onayi ile Hizmet'in ifasina baslanmasi halinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma
hakkinin kullanimindan kaynaklanan masraflar HIZMET VEREN’e aittir. UYE, isbu Sézlesme’yi
kabul etmekle, cayma hakki konusunda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

9.2. Cayma hakkinin kullanilmasi icin UYE’nin, isbu Sézlesme’nin imzalandig tarihten itibaren
14 (ondért) giinliik siire icinde HiZMET VEREN'e iadeli taahhiitlii posta, faks veya eposta ile
yazili bildirimde bulunmasi sarttir. Bu hakkin kullanilmasi halinde,

a) 3. kisiye veya UYE’ye teslim edilen fatura, (iade edilmek istenen fatura kurumsal ise, iade
ederken kurumun dizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte gonderilmesi gerekmektedir.
Kurumlar adina diizenlenen faturalara iliskin olarak, iIADE FATURASI kesilmedigi takdirde iade
islemi tamamlanamayacaktir.)

b) iade formu,

¢) HiZMET VEREN, cayma bildiriminin kendisine ulagmasindan itibaren en ge¢ 14 (ondért)
glinliik siire icerisinde toplam bedeli ve UYE’yi borg altina sokan belgeleri UYE’ye iade etmekle
yukimladar.

d) Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle HiZMET VEREN tarafindan diizenlenen kampanya
limit tutarinin altina disilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktari
iptal edilir.

10. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK HiZMETLER

Cayma hakki siiresi sona ermeden énce, UYE’nin onayi ile ifasina baslanan Hizmetler’e iliskin
cayma hakkinin kullanilmasi mimkin degildir.

11. TEMERRUT HALI VE HUKUKi SONUGLARI

UYE, 6deme islemlerini kredi karti ile yaptigi durumda temerriide diistiigii takdirde, kart sahibi
banka ile arasindaki kredi karti s6zlesmesi cercevesinde faiz ddeyecegini ve bankaya karsi
sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara
basvurabilir; dogacak masraflari ve vekalet licretini UYE’den talep edebilir ve her kosulda
UYE’nin borcundan dolayi temerriide diismesi halinde, UYE, borcun gecikmeli ifasindan dolayi
HIZMET VEREN’in ugradigi zarar ve ziyanini ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.



12. YETKIiLI MAHKEME

isbu Sézlesme’den dogan uyusmazliklarda sikayet ve itirazlar, asagidaki kanunda belirtilen
parasal sinirlar dahilinde tiiketicinin yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin
yapildigi yerdeki tiiketici sorunlari hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine yapilacaktir.
Parasal sinira iligkin bilgiler asagidadir:

2022 yiliicin Tuketici Hakem Heyetlerine yapilacak basvurularda degeri;

a) 10.280 (onbinikiylizseksen) Tiirk Lirasinin altinda bulunan uyusmazlklarda ilce Tiketici
Hakem Heyetleri,

b) Blyuksehir statlsinde olan illerde 10.280 (onbinikiylizseksen) Tirk Lirasi ile 15.430
(onbesbindértyiizotuz) Tiirk Lirasi arasindaki uyusmazliklarda il Tiiketici Hakem Heyetleri,

c) Blyuksehir statlisiinde olmayan illerin merkezlerinde 15.430 (onbesbindortylizotuz) Tirk
Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda il Tiiketici Hakem Heyetleri,

¢) Blyuksehir statistinde olmayan illere bagl ilcelerde 10.280 (onbinikiylizseksen) Tirk Lirasi
ile 15.430 (onbesbindértyiizotuz) Tirk Lirasi arasindaki uyusmazliklarda il Tiketici Hakem
Heyetleri,

gorevlidir.
isbu Sdzlesme ticari amaclarla yapiimaktadir.

13. YURURLUK

UYE, Site Uzerinden sectigi Hizmet’e ait ddemeyi gerceklestirdiginde isbu Sozlesme’nin tiim
sartlarini kabul etmis sayilir.

Toplam 6 (alti) sayfa ve 13 (onii¢) maddeden olusan isbu Sdzlesme, UYE tarafindan her bir
hikm{ okunarak ve butliniyle anlasilarak elektronik ortamda onaylanmak suretiyle,
onaylandigi an itibariyle yurirlige girecektir.



